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QExA: 
나에게 
무엇을 
의미하나요?
QExA 무료 전화 상담 

서비스, 1-866-928-

1959 

오전 8시부터 오후 5시까지, 

월요일부터 금요일까지 운영 

TTY 무료전화 1-866-928-

1958번. 

www.qexa.org 

헬스 플랜을 선택할 준비가 

되었다면: 

 여러분의 새 등록 패킷에 

동봉된QExA 선택 양식을 작성 후 

발송하십시오. 

 여러분의 새 등록 패킷에 

동봉된QExA 선택 양식을 작성 후 

발송하십시오. 

QExA 무료 전화 상담 서비스,   

1-866-928-1959 

오전 8시부터 오후 5시까지, 

월요일부터 금요일까지 운영 

TTY 무료전화                             

1-866-928-1958번. 

다양한 외국어에 대한 무료 

통역원이 여러분을 도와드립니다.  
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QExA는 무엇인가요? 
QExA는 하와이 메디케이드 

프로그램이 적용되는 65세 이상 

노약자와 모든 연령의 장애인을 위한 

새로운 의료 프로그램입니다. 

QExA 프로그램의 적용되는 모든 

가입자는 2009년 2월 1일부터 QExA 

헬스 플랜을 통해 메디케이드 서비스를 

받게 됩니다. 

여러분은 여러분에게 가장 알맞은 헬스 

플랜을 선택할 수 있습니다. 

헬스 플랜은 각 헬스 플랜에 참여하는 

의사, 병원, 약국 등을 통해 여러분이 

필요로 하는 의료 서비스를 받을 수 

있도록 돕습니다. 

여러분이 QExA 가입 대상자라면 지금 

헬스 플랜을 선택해야 합니다. 

여러분이 헬스 플랜을 선택하지 않을 

경우에는 주 복지국(DHS)에서 

여러분을 대신해 플랜을 선택합니다. 

기억해두어야 할 중요한 날짜: 

2008년 10월 1일 – 여러분은 여러분의 

헬스 플랜을 선택할 수 있습니다. 

2008년 12월 2일 – 여러분이 헬스 

플랜을 선택할지 않았을 겨우 주 

복지국에서 여러분을 대신해 플랜을 

선택합니다. 

2008년 12월 2일 – 여러분이 헬스 

플랜을 선택할지 않았을 겨우 주 

복지국에서 여러분을 대신해 플랜을 

선택합니다. 



 
QExA의 의료 서비스 관리 

(managed care)는 무엇인가요? 
QExA의 의료 서비스 관리는 양질의 의료 

서비스를 받기 위해 개선된 방식입니다. 

현재 여러분은 의료 서비스를 위해 메디케이드 

시스템 내의 서비스를 스스로 찾아야 합니다. 

QExA에서: 

 여러분은 처음으로 진료 서비스가 

유기적으로 짜여진 광범위한 

시스템으로부터 많은 혜택을 누리게 

됩니다. 
 여러분은 의료 서비스 코디네이터가 

포함된 의료 전문가들로 구성된 팀에 의해 

도움을 받게 됩니다.  
 여러분은 주 의료 서비스 제공자와 

전문가들의 진료를 언제나 손쉽게 받을 수 

있습니다. 
 여러분은 가정 및 지역사회 내에서의 의료 

서비스, 당뇨, 심장질환 등을 위한 특별 

프로그램이 포함된 부가적인 의료 

서비스를 누릴 수 있습니다. 

여러분이 QExA을 이용하더라도 

여러분의 기존 의료 서비스에는 아무런 

영향을 주지 않습니다.  

특별 QExA 서비스를 위한 

요건에 해당되는 고객: 

 발달 장애 또는 정신 장애가 

있는 고객 

 주 보건국(DOH)으로부터 정신 

치료 서비스를 받고 있는 고객 

QExA를 통해 받을 수 있는 부가적 서비스는 무엇인가요? 
 여러분은 주 의료 서비스 제공자(PCP)라고 불리는 주치의를 선택합니다. 
 여러분은 정기 검진과 건강 진단을 받습니다. 
 여러분은 주 7일 24시간 언제든지 의료 서비스를 제공받을 수 있습니다. 
 서비스 코디네이터가 여러분에게 필요되는 의료 서비스를 정확히 확인합니다. 

QExA 헬스 플랜에는 어떤 플랜들이 있나요?  
오아후, 카우아이, 마우이, 빅아일랜드에서 운영되는QexA 헬스 플랜에는 두가지가 

있습니다:  에버케어, 오하나 헬스 플랜. 

오늘 헬스 플랜을 선택해 여러분이 원하는 헬스 플랜을 선택하십시오. 

 Hawaii (Big Island) Kauai Lanai Maui Molokai Oahu 

Evercare       
‘Ohana Health Plan       

라나이, 몰로카이 주민들은 오하나 헬스 플랜만을 이용할 수 있습니다. 

어떻게 헬스 플랜을 선택하나요? 

새 등록 패킷에 동봉된QexA 선택 양식을 저희에게 보내주십시오. 양식을 작성한 후, 

P.O. Box 135038, Honolulu, HI 96801로 보내주십시오. 또한 여러분은 무료 팩스 

1-866-928-7620번을 이용해 선택 양식을 보낼 수 있습니다. 

무료 전화1-866-928-1959번으로 전화 주십시오. 전화상으로 헬스 플랜을 선택할 

수 있습니다. 기타 여러분의 문의사항을 위해 가입 상담원이 대기하고 있습니다.  

자세한 내용 문의: 

무료 전화 상담 서비스1-866-928-1959 번으로 문의하십시오. 

오전 8시부터 오후 5시까지, 월요일부터 금요일까지 운영 됩니다 

TTY 무료전화1-866-928-1958 번 

QExA 무료 전화 상담 서비스, 1-866-928-1959          TTY 무료전화 1-866-928-1958 번 
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